Аналитическая справка
 по итогам внутреннего анализа коррупционных рисков в деятельности коммунального государственного учереждения «Отдел занятости и социальных программ  района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» по состоянию
с 3 января по 31 декабря 2019 года

Внутренний анализ коррупционных рисков проводился на основании приказа от  13 ноября 2019 года № 114 «О проведении внутреннего анализа коррупционных рисков в деятельности коммунального государственного учереждения «Отдел занятости и социальных программ  района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» по состоянию с 3 января по 31 декабря 2019 года». 
Аналитическая справка по итогам внутреннего анализа коррупционных рисков составлена рабочей группой:
Искакова Бакытжан Нурмукановна – руководитель отдела;
Сактаганов Габит Балгабаевич– заместитель руководителя отдела;
Земляных Елена Николаевна - главный специалист – главный бухгалтер;
Дикусарова Елена Петровна - главный специалист по работе с ветеранами и инвалидами;
Рихарт Юлия Владимировна – главный специалист по назначению;
Кенжегарина Гульмира Масруровна  - главный специалист;

Анализируемый период: с 3 января по 31 декабря 2019 года
Предмет внутреннего анализа коррупционных рисков:

1. Коррупционные риски в нормативных правовых актах, затрагивающая деятельность отдела;
1. Коррупционные риски в организационно-управленческой деятельности отдела:
· по линии занятости;
· по линии оказания государственных услуг;
· по линии управлением персоналом, соблюдение служебной этики и норм антикоррупционного законодательства;
· по линии расмотрения обращений физических и юридических лиц;
· по линии государственных закупок.
1. Иные вопросы, вытекающие из предмета анализа. 

Сведения об анализируемом объекте

Коммунальное государственное учреждение «Отдел занятости и социальных программ  района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» (далее – Отдел), является коммунальным государственным органом, осуществляющим руководство в сфере занятости и регулирования социальной защиты населения на территории района Магжана Жумабаева.
Отдел осуществляет свою деятельность в соответствии с Конституцией и законами Республики Казахстан, актами  Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами, а также   Положением Отдела.
Структура и лимит штатной численности Отдела утверждаются в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.
Место нахождения Отдела: 150800, Республика Казахстан, Северо-Казахстанская область,  район Магжана Жумабаева, город Булаево, улица  Мира 8.

Рабочей группой внутреннего анализа коррупционных рисков изучены законы, нормативные-правовые акты, правовые акты, которыми отдел руководствуется в своей деятельности. 
  По результатам анализа дискреционных полномочий и норм, способствующих совершению коррупционных правонарушений, не выявлено.
По направлению «выявление коррупционных рисков в нормативных правовых актах и правовых актах, затрагивающих деятельность отдела, в том числе районного центра занятости, в области государственных услуг» изучены:
Закон Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года "О государственных услугах», Приказ Министра по делам государственной службы Республики Казахстан от 16 февраля 2016 года № 35 «Об утверждении Правил государственного контроля за качеством оказания государственных услуг», Приказ Министра национальной экономики Республики Казахстан от 3 декабря 2014 года № 126 «Об утверждении Правил по разработке стандартов и регламентов государственных услуг»
Государственные услуги оказываемые Отделом занятости и социальных программ оказывались в соответствии с утвержденными стандартами и регламентами, в сроки установленные законодательством Республики Казахстан.
При проведении внутреннего анализа фактов истребования должностыми лицами документов не предусмотренных стандартами не выявлено.
На сайте отдела mzh-ozsp.gov.kz в разделе размещены стандарты и регламенты оказания государственных услуг.
Фактов ненадлежащей работы должностых лиц  в информационных системах при оказании государственных услуг не обнаружено.
Своевременно предоставляется статистическая отчетность по оказанным государственным услугам. На специалиста возложена персональная ответственность для предоставления качественной и своевременной информации.
Отдел оказывает 17 государственных услуг, согасно утвержденных стандартов и регламентов, в том числе 2 государственных услуг оказываются подведомственным учереждением Центром занятости населения.
Государственные услуги оказываются через:
Государствеенную корпорацию «Правительство для  граждан» -8 государственных услуг:
Государственные услуги оказаны непосредственно при прямом контакте услугодателя и услугополучателя 9.
Оказано в электронном формате через информационные системы услугодателя (за исключением веб-портала «электронного правительства») –2 услуги.
За анализируемый период отделом оказано 3588  услуг, в том числе:
1. Возмещение затрат на обучение на дому детей-инвалидов  - 89 услуг; 
1. Регистрация лиц, ищущих работу – 708 услуг;
1. Регистрация лиц, ищущих работу, в качестве безработного - 492 услуг;
1. Выдача направлений лицам на участие в активных формах содействия занятости - 770 услуг;
1. Назначение государственной адресной социальной помощи – 391 услуг;
1. Назначение социальной помощи отдельным категориям нуждающихся граждан по решениям местных представительных органов – 169 услуг;
1. Назначение социальной помощи специалистам социальной сферы, проживающим и работающим в сельских населенных пунктах, по приобретению топлива – 0 услуг;
1. Регистрация и учет граждан, пострадавших вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском испытательном ядерном полигоне, выплата единовременной государственной денежной компенсации, выдача удостоверений -0 услуг;
1. Оформление документов на инвалидов для предоставления им протезно-ортопедической помощи 44 услуг;
1. Обеспечение  инвалидов сурдо-тифлотехническими и обязательными гигиеническими средствами -106 услуги;
1. Оформление документов на инвалидов для предоставления им услуги индивидуального помощника для инвалидов первой группы, имеющих затруднение в передвижении, и специалиста жестового языка для инвалидов по слуху –34 услуги;
1. Предоставление инвалидам кресла-колясок -19 услуг;
1. Обеспечение  инвалидов санаторно-курортным лечением 20 услуг;
1. Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в условиях ухода на дому - 60 услуг;
1. Оформление документов на оказание специальных социальных услуг в медико-социальных учреждениях (организациях) - 6 услуг;
1. Выдача справки, подтверждающей принадлежность заявителя (семьи) к получателям адресной социальной помощи – 0 услуг;
1. Выдача справок безработным гражданам -54 услуг;
1. Назначение жилищной помощи  - 1 услуга;
1. Выдача удостоверения реабилитированному лицу- 0;
Из 17 государственных услуг 1725 услуг оказывались на в бумажной форме, которые могли быть оказаны через веб-портал "электронного правительства" и (или) Государственную корпорацию,  согласно постановления Правительства Республики Казахстан    от 18 сентября 2013 года № 983 «Об утверждении реестра государственных услуг», с внесенными изменениями от 15 декабря 2016 года по Центру занятости населения введены три  государственные услуги:  «Регистрация лиц, ищущих работу, в качестве безработного», «Регистрация лиц ищущих работу», «Выдача направлений лицам на участие в активных формах содействия занятости» предоставляются центром занятости, и с июня 2018 года государственная услуга «Регистрация лиц, ищущих работу, в качестве безработного» оказывается отделом занятости. Согласно Приказа № 446 от 25.12.2017 года О внесении изменений и дополнений в приказ Министра здравоохранения и социального развития Республики  Казахстан от 28 апреля  2015 года № 279 «О утверждении стандартов  государственных услуг в социально-трудовой сфере» государственная услуга «Назначение государственной социальной помощи» оказывается с 01.01.2018 года  Центром занятости населения. В соответствии с внесенными изменениями согласно постановления правительства № 548 от 3.09.2018 года в Реестр госуслуг, введена государственная услуга «Выдача справки о регистрации в качестве безработного», оказывается центром занятости населения с октября 2018 года.
Центр занятости населения предоставляет ежемесячные отчеты отделу занятости и социальных программ, общий ежемесячный отчет (совместно с центром занятости) по государственным услугам  предоставляется в аппарат акима района.
	Жалоб со стороны физических и юридических лиц на оказание государственных услуг не поступало.
1. Качество рассмотрения обращений физических и юридических лиц;
За 2019 год в отдел поступило 47 обращения физических и юридических лиц, в том числе  41 обращение физического лица,  и 6 обращения юридического лица. Из них 8 на бумажном носителе, 39 – устно, прием граждан, что подтверждается актом сверки, направленного  в аппарат акима района от 01.11.2019 года. 
Обращения физических и юридических лиц рассматриваются в установленном порядке, нарушений не установлено.

1. Соблюдение служебной этики и норм антикоррупционного законодательства. 
 В Отделе строго соблюдаются требования, предъявляемые к государственным служащим, соблюдаются ограничения связанные со статусом государственного служащего, соблюдаются требования Этического кодекса и антикоррупционного законодательства. На момент проведения анализа, подтверждений случаев возникновения рисков, связанных с соблюдением норм Этического кодекса и антикоррупционного законодательства не обнаружены. Уголовные, административные и дисциплинарные дела в отношении сотрудников отдела не имеются.

1. Эффективность управления персоналом.

При изучение организационно-управленческой деятельности по вышеуказанным критериям внутренний анализ показал следующее:
	Штатная численность отдела составляет 10 штатных единиц, фактическая 10 административных государственных служащих
	Во исполнение антикоррупционного законодательства всеми административными государственными служащими отдела приняты антикоррупционные ограничения, в целях осуществления мер финансового контроля служащими и их супругами своевременно предоставлены декларации в органы государственных доходов.
	Отсутствует факты: конфликта интересов, аффилированности принятых на работу сотрудников с руководителем, аффилированности должностных лиц при государственных закупках, покупке либо продаже имущества, активов и т.д., совместной службы (работы) близких родственников, супругов и свойственников, нарушения принятых антикоррупционных ограничений и запретов установленных для должностных лиц действующим законодательством.
Критических публикаций о сотрудниках отдела в СМИ не было.
Информация о судебных решениях по обжалованию действий должностных лиц государственного органа отсутствует.
Деятельность государственных служащих отдела осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
	В ходе проведенного внутреннего анализа, рабочей группой не выявлены коррупционные риски в организационно- управленческой деятельности отдела.
	На основание вышеизложенного рабочая группа пришла к выводу, что в деятельности Отдела коррупционных рисков не выявлено.

1. Государственные закупки

План государственных закупок товаров, работ, услуг за  2019 год утвержден на сумму 29 794 тыс.тенге, фактически заключены договора  на общую сумму 25031,2 тыс.тенге, в том числе по ценовым предложениям 2464,3 тыс. тенге, способом из одного источника  - 22629,7 тыс. тенге, по несостоявшимся – 37,2 тыс. тенге.
Факты аффилированности при осуществлении государственных закупок не наблюдались. Коррупционные риски не выявлены.

1. Иные вопросы, вытекающие из предмета внутреннего анализа коррупционных рисков 

Проверки в отношении деятельности отдела не проводились.
Рабочей группой внутреннего анализа коррупционных рисков изучены кодексы, законы, нормативные правовые акты, правовые акты, которыми Отдел руководствуется в своей деятельности.
По результатам анализа дискреционных полномочий и норм, способствующих совершению коррупционных правонарушений, не выявлено.
На основании вышеизложенно рабочая группа провела внутренний анализ коррупционных рисков в деятельности  отдела занятости и социальных программ и пришла к выводу, что в деятельности Отдела  коррупционных рисков не выявлено.

Рекомендации рабочей группы:
           1. Осуществлять качественное оказание государственных услуг и своевременно вносить данные в информационные системы;
           2. Для недопущения коррупционных рисков на постоянной основе вести работу по пропаганде коррупционных правонарушений и внутренний анализ.
            3. Для недопущения коррупционных рисков предусмотреть оказание государственных услуг в электронном виде, без предоставления документов на бумажном носителе.
	4.  Осуществлять государственные закупки на принципах предоставления потенциальным поставщикам равных возможностей для участия в процедуре проведения государственных закупок, открытости и прозрачности процесса государственных закупок, оказания поддержки отечественным производителям товаров, а также отечественным поставщикам работ и услуг в той мере, в которой это не противоречит международным договорам, ратифицированным Республикой Казахстан, соблюдения прав на объекты интеллектуальной собственности, содержащиеся в закупаемых товарах, недопущения коррупционных проявлений.
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